
필요한 재정 지원을 받으세요

고객님의 생활에 끊김이 없도록.

일시적 COVID-19 비상 대응 조치는 종료되지만, 고객에 대한 당사의 
다짐은 결코 변하지 않을 것입니다. 당사는 고객을 장기적으로 계속 
지원할 수 있도록 고객의 가구에 적합한 지원 프로그램을 찾도록 
도와드리고자 합니다. 

고객님에게 가장 적합한 프로그램을 찾으세요
고객님의 소득을 기준으로 고지서 요금을 줄이세요 
고객님의 가계 소득을 기준으로 에너지 요금 지불에 
대한 지원을 받을 수 있습니다.

요금 잔액을 시간을 두고 지불하세요  
고객님께서는 에너지 요금을 시간을 두고 지불할 
수 있는 12개월 분할 납부 계획 또는 당사의 미납금 
관리 계획 (AMP) 프로그램을 통해 부채 면제를 받을 
자격이 될 수 있습니다.

할인 혜택을 이용하세요  
적격 의료 장비에 대한 할인을 받거나 에너지 
효율적인 가전제품 사용으로 요금을 절약하세요.    

일회성 지불 지원을 받으세요  
자격을 갖춘 고객은 에너지 요금에 대한 일회성 
금전적 지원을 받을 수 있습니다.

도움을 받기에 아직 늦지 않았습니다
우리는 내일 무슨 일이 일어날지 예측할 수 없습니다. 그러나 그것이 무엇이든, 
SCE는 고객님 편에 서겠습니다. 고객님의 에너지 사용 관리부터 고지서 지불 
도움에 이르기까지, 저희가 도와 드립니다. 

사기 행위로부터 자신을 보호하세요
사기 범죄자들이 계속해서 유틸리티 고객을 표적으로 삼고 있기 때문에,  
저희는 고객님이 안전을 위해 무엇을 해야 할지 알 수 있도록 해드리고자 
노력하고 있습니다.  

자신을 보호할 수 있는 방법을 sce.com/scamalert 에서 찾아보세요.

오늘 지원 신청을 하세요
옵션을 탐색하고 고객님의 상황에  
가장 적합한 옵션을 찾으세요.  
지금 sce.com/findsupport 에서 
신청하거나 1-800-655-4555로 
전화하세요.

http://sce.com/scamalert
http://sce.com/findsupport

