
必要な経済的支援を確保

サービスを継続。

新型コロナウイルス感染症に関する一時的な緊急対応措置は終了
しましたが、 お客様に対する当社のコミットメントは今後も決し
て変わりません。皆様がご家庭に適した支援プログラムを得ら
れるよう、当社はお手伝いし、長期にわたりサポートを継続し
てまいります。

最適なプログラムを見つけましょう
収入に応じて請求額を減額 
世帯収入に応じて、お客様は光熱費支払い支援
の対象となる可能性があります。

残高を分割払い 
お客様は、光熱費支払いに関して猶予が得られ
る、12か月返済プランの条件に該当するかもし
れません。または滞納金管理プラン（AMP）プ
ログラムによる負債免除の条件に該当する場合
がございます。

割引を利用  
該当する医療機器をご使用であれば、その機器
に対し電気料金の割引を受けることができま
す。あるいは省エネ家電を使用することで節約
するという方法もございます。 

1回限りの支払い補助 
条件に該当するお客様は、光熱費支払いに関し
1回限りの金銭的補助を受けることができます。

支援を得るのは今からでも遅くはありません
明日何が起こるのか予測することはできません。しかし、何が起きよう
ともSCEがついておりますのでご安心ください。当社では、エネルギー
使用の管理から請求書支払いのお手伝いに至るまで、お客様をサポート
いたします。

詐欺から身を守りましょう
詐欺師は公益事業のお客様を継続的に狙ってきています。当社は皆様 
が安全維持のためのリソースと知識を備えられるよう万全を期しており
ます。

詐欺から身を守る方法については sce.com/scamalert をご覧ください。

今すぐ補助を申請し
ましょう
どのような選択肢があるかご検討の
上、ご自分の状況に最適なものをお
選びください。今すぐウェブサイト  
sce.com/findsupport で申請なさっ
てください。または以下番号にお電
話下さい。1-800-655-4555

http://sce.com/scamalert
http://sce.com/findsupport

